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destino turístico
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Para construir políticas públicas sobre turismo y tomar
decisiones estratégicas, optimizar recursos, desarrollar
productos específicos, monitorizar el impacto del turismo y
mejorar la competitividad de la ciudad.  

Quito 

$ 677.24 Millones en 2023
vs

$ 734.4 Millones en 2024
  

Evolución de ventas en el Sector Turístico DMQ vs. Ecuador
segundo trimestre abril - junio (en millones USD)

Las ventas del sector turístico del
DMQ, durante el segundo trimestre
del 2024, representaron el 42,60% de
las ventas nacionales del mismo
periodo.

Fuente: Turismo en cifras, datos del Servicio de Rentas Internas.
Corte: junio 2024

hacia una gestión turística
con base en los datos



A1. Visitantes Internacionales
No Residentes

A2. Origen de los Visitantes
Internacionales

A3. Reservaciones Turísticas

Indicadores 

B1. Ventas del Sector Turístico

B2. Tasa de Ocupación Hotelera

B3. Tarifa Hotelera Promedio

B. Oferta TurísticaA. Demanda Turística



Tasa de Variación de Ingreso de Visitantes
Internacionales, del Primer al Segundo
Trimestre 2024

Tasa de Variación de Ingreso de Visitantes
Internacionales del Segundo Trimestre
Anual (2024 - 2023)

Segundo trimestre Segundo trimestre 2024

más que el primer
trimestre

menos que el segundo
trimestre del 2023

7,82% 10,57%

En el segundo trimestre 2024, la tasa de Variación de
Ingreso Visitantes Internacionales del DMQ fue
superior a la del primer trimestre del año 2024.

En el 2024, la tasa de Variación de Ingreso Visitantes
Internacionales del DMQ en el segundo trimestre, fue
inferior a la del segundo trimestre del año 2023.

Evolución del primer y segundo trimestre de visitantes
internacionales no residentes (enero - junio 2024) 

En 2024, llegaron a Quito 154.515 turistas internacionales durante
el primer y segundo trimestre. Esta cifra representa un
decrecimiento en comparación con el 2023, donde hubo un
crecimiento sostenible del sector después de la pandemia 2019.

A1. Visitantes Internacionales
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Fuente: MINTUR - Turismo en Cifras (ingresos aéreos, Quito) Fecha de corte: 20 de junio 2024



La situación de seguridad del Ecuador a inicios de 2024 volvió a
afectar al sector turístico.  De igual forma, las medidas de
semaforización implementadas  categorizaron a Quito como un
cantón de riesgo alto.

A1. Visitantes Internacionales

Evolución mensual de visitantes internacionales 
no residentes al Distrito Metropolitano de Quito en el segundo

trimestre 2024
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Fuente: MINTUR - Turismo en Cifras (ingresos aéreos) Fecha de corte: 20 de junio 2024

Tasa de variación mensual de Visitantes
Internacionales al DMQ del segundo trimestre del
2024 contrastado al segundo trimestre 2023 

10% 5% 12%
menos que en abril 2023 menos que en mayo 2023 menos que en junio 2023



2019

2019

RESERVACIONES ABRIL 2024
7.075

30,4% menos
que abril 2023

13 % menos que
abril de los últimos
5 años anteriores

Variación anual

A2. Origen de los Visitantes
Internacionales (abril - junio)

Fuente: MINTUR – Turismo en Cifras Fecha de corte: 20 de junio 2024

3. Reservaciones turísticas

TOP 
EEUU
_____________

ESPAÑA
_____________

COLOMBIA

Empresa Publica Metropolitana de Gestión de Destino
Turístico Quito Turismo- SITUR 

Fuente: GRUPO AMADEUS IT, S.A 
Fecha de corte: 29 de junio 2024
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RESERVACIONES MAYO 2024
8.128

RESERVACIONES JUNIO 2024
12.646

21,7% menos
que mayo 2023

1 % menos que
mayo de los últimos
5 años anteriores

26,4% menos
que junio 2023

2 % menos que
junio de los últimos
5 años anteriores



739 Millones  USD  
Abril - Mayo - Junio 2023
vs
682 Millones USD  
Abril - Mayo - Junio 2024

B2. Ocupación
Hotelera

B1. Ventas del Sector Turístico

En el contexto de ventas
presenta una problemática de
inseguridad  y semaforización, las
ventas del sector turístico
presentan los siguientes datos:

B3. Tarifa Hotelera
Promedio

SEGUNDO TRIMESTRE 2024

47,67%
13,19 puntos porcentuales
menos que en el segundo
trimestre 202 3

Variación anual
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Fuente: Asociación de Hoteles de Quito
Metropolitano - HQM, en hoteles de 5 y 4 estrellas

SEGUNDO TRIMESTRE 2024

$ 94,42
5,53 puntos porcentuales
menos que en el segundo
trimestre 202 3

Fuente: Mintur - Turismo en Cifras, SRI



Conclusión
Los datos del segundo trimestre de 2024 muestran una tendencia
preocupante de decrecimiento en el sector turístico del Distrito
Metropolitano de Quito (DMQ). Este descenso, que continúa la
tendencia negativa observada en el primer trimestre, refleja el
impacto persistente de la crisis de seguridad nacional, la cancelación
de eventos, y las restricciones de movilidad, factores que han
debilitado significativamente la actividad en restaurantes, hoteles y
otros negocios vinculados al turismo.

Además, la reciente implementación del incremento del IVA en abril
y las medidas de racionamiento eléctrico a nivel nacional han
exacerbado las dificultades del sector, aumentando los costos
operativos y reduciendo el atractivo de la ciudad como destino
turístico. Estos factores, junto con la falta de eventos de gran escala,
han creado un entorno desafiante.

No obstante, se espera que el próximo trimestre muestre signos de
recuperación gracias a los eventos masivos que se llevarán a cabo
durante el verano, los cuales podrían revitalizar la afluencia de
turistas y dinamizar el sector.



Banco Central del Ecuador
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5 estrellas)
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