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Para construir políticas públicas sobre turismo y tomar
decisiones estratégicas, optimizar recursos, desarrollar
productos específicos, monitorizar el impacto del turismo y
mejorar la competitividad de la ciudad.  

Quito 

 $ 627 Millones en 2024
vs

$ 644 Millones en 2023
  

Evolución de ventas en el Sector Turístico DMQ vs. Ecuador
segundo trimestre julio - septiembre 2024 (en millones USD)

Las ventas del sector turístico del DMQ,
durante el tercer trimestre del 2024,
representaron el 49% de las ventas
nacionales del mismo periodo.

Fuente: Turismo en cifras, datos del Servicio de Rentas Internas.
Corte: septiembre 2024

hacia una gestión turística
con base en los datos



A1. Visitantes Internacionales
No Residentes

A2. Origen de los Visitantes
Internacionales

A3. Reservaciones Turísticas

Indicadores 

B1. Ventas del Sector Turístico

B2. Tasa de Ocupación Hotelera

B3. Tarifa Hotelera Promedio

B. Oferta TurísticaA. Demanda Turística



Tasa de Variación de Ingreso de Visitantes
Internacionales, del Segundo al Tercer
Trimestre 2024

Tasa de Variación de Ingreso de Visitantes
Internacionales del Tercer Trimestre Anual
(2024 - 2023)

tercer trimestre Tercer trimestre 2024

menos que el
segundo trimestre

menos que el tercer
trimestre del 2023

1.26% 11.28%

En el tercer trimestre 2024, la tasa de Variación
de Ingreso Visitantes Internacionales del DMQ
fue inferior a la del segundo trimestre del año
2024.

En el 2024, la tasa de Variación de Ingreso
Visitantes Internacionales del DMQ en el tercer
trimestre, fue inferior a la del tercer trimestre del
año 2023.

Evolución trimestral de visitantes internacionales no
residentes (primer, segundo y tercer trimestre 2024) 

En 2024, llegaron a Quito 152,568 turistas internacionales durante el
tercer trimestre. Esta cifra representa un decrecimiento en
comparación con el segundo trimestre, donde la llegada de turistas
internacionales a Quito fue de 154,515. Así mismo, existe un
decrecimiento en relación al mismo trimestre del anterior año 2023
(171,971 visitantes).

A1. Visitantes Internacionales
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Fuente: SITUR  Fecha de corte: noviembre 2024



El análisis mensual del tercer trimestre desde el año 2019 hasta el
2024 muestra que existe una constante en cuanto al
decrecimiento de visitantes comparando el mes de julio, agosto  y
septiembre. Sin embargo, este año 2024 refleja un decrecimiento
de turistas en relación a los mismos meses del año 2023.

Evolución mensual de visitantes internacionales 
no residentes al Distrito Metropolitano de Quito en el tercer

trimestre 2024
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Fuente: SITUR  Fecha de corte: noviembre 2024

Tasa de variación mensual de Visitantes
Internacionales al DMQ del tercer trimestre del
2024 contrastado al tercer trimestre 2023 

16% 8% 8%
menos que en julio 2023 menos que en agosto 2023 menos que en septiembre 2023



RESERVACIONES JULIO 2024

11,696
29% menos
que julio 2023

17 % menos que julio
de los últimos 5
años anteriores

Variación anual

A2. Origen de los Visitantes
Internacionales (julio - septiembre)

Fuente: MINTUR – Turismo en Cifras Fecha de corte: 20 de junio 2024

3. Reservaciones turísticas

TOP 
EEUU
_____________

ESPAÑA
_____________

COLOMBIA

Empresa Publica Metropolitana de Gestión de Destino
Turístico Quito Turismo- SITUR 

Fuente: GRUPO AMADEUS IT, S.A 
Fecha de corte: diciembre 2024

In
di

ca
do

res
 

D
em

an
d

a 
Tu

rí
st

ic
a

RESERVACIONES AGOSTO 2024

8,627

RESERVACIONES SEPTIEMBRE 2024

8,182

20% menos que
agosto 2023

17 % menos que
agosto de los últimos
5 años anteriores

4% menos que
septiembre
2023

2 % menos que
septiembre de los
últimos 5 años
anteriores



B2. Ocupación
Hotelera

644 Millones  USD  
Julio - Agosto - Septiembre 2023
vs
627 Millones USD  
Julio - Agosto - Septiembre 2024

B1. Ventas del Sector Turístico

En el contexto de ventas presenta
una problemática de inseguridad  y
semaforización, las ventas del sector
turístico presentan los siguientes
datos:

B3. Tarifa Hotelera
Promedio

TERCER TRIMESTRE 2024

46.76%
7.24 puntos porcentuales
menos que en el tercer
trimestre 202 3

Variación anual
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Fuente: Asociación de Hoteles de Quito
Metropolitano - HQM, en hoteles de 5 y 4 estrellas

TERCER TRIMESTRE 2024

$ 95.99
1.11 puntos porcentuales
menos que en el tercer
trimestre 202 3

Fuente: Mintur - Turismo en Cifras, SRI



Conclusión
Los resultados del tercer trimestre de 2024 evidencian una
tendencia sostenida de decrecimiento en los principales indicadores
turísticos del Distrito Metropolitano de Quito, reflejada en la
reducción del ingreso de visitantes internacionales, el descenso en la
ocupación hotelera y la disminución de las ventas del sector. Este
escenario responde a factores estructurales como la inseguridad
nacional, la cancelación de eventos, las restricciones de movilidad y
el incremento en los costos operativos derivados del alza del IVA y
medidas de racionamiento eléctrico.

A pesar de estas dificultades, existe un potencial significativo para la
recuperación del sector en el próximo trimestre. La programación de
eventos masivos y actividades culturales durante el verano
representa una oportunidad clave para atraer visitantes locales,
nacionales e internacionales, dinamizando así la economía y
fortaleciendo la imagen de Quito como un destino turístico
competitivo y resiliente.

Es imperativo, por tanto, redoblar esfuerzos en la gestión integral del
turismo, priorizando la seguridad, la infraestructura y la promoción
de experiencias auténticas que conecten a los visitantes con la
cultura, la historia y las comunidades locales de Quito. La
recuperación del turismo, como eje central de la economía de la
ciudad, depende de la colaboración interinstitucional y la
implementación de estrategias adaptadas a los desafíos actuales.
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